
  
 

  

  
  

Председатель СК России поручил создать в территориальных
и военных управлениях ведомства прямую телефонную линию
для участников специальной военной операции,
мобилизованных и членов их семей

  

В Следственном комитете Российской Федерации по поручению Председателя СК России
Александра Ивановича Бастрыкина создана и функционирует горячая линия для участников
специальной военной операции, мобилизованных военнослужащих и членов их семей.

Обратиться в ведомство граждане могут по многоканальному телефону – 8-800-100-12-60
(цифра 5 в голосовом меню). Горячая линия работает в круглосуточном режиме, звонок
бесплатный.

В связи с многочисленными обращениями граждан по интересующим вопросам и в целях их
оперативного разрешения глава ведомства поручил руководителям территориальных
следственных управлений и Главного военного следственного управления СК России создать
аналогичный канал связи.

Исполнение поручения поставлено на контроль в центральном аппарате ведомства.
Председатель СК России потребовал представить доклад по результатам проведенной работы
по созданию указанных каналов связи.

Во исполнение данного поручения в следственном управлении СК России по Краснодарскому
краю создана горячая линия. Обратиться в ведомство граждане могут по телефону –
8-861-268-56-78. Горячая линия работает в круглосуточном режиме, звонок бесплатный.

Сотрудники регионального следственного управления СК России в оперативном режиме
проконсультируют и окажут содействие обратившимся гражданам в решении возникших
вопросов и проблем в данной категории правоотношений. Это позволит обеспечить
всестороннюю правовую поддержку и защиту их прав.

Кроме того, по этим вопросам можно обратиться в следственное управление и другими
удобными способами: через интернет-приемную на официальном сайте ведомства
(https://kuban.sledcom.ru/references); в сообщество следственного управления в социальной
сети «ВКонтакте» (https://vk.com/kuban.sledcom) и по адресу: Краснодарский край, город
Краснодар, улица Красноармейская, 4/1.
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